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CONFIGURACION CORREO ELECTRONICO

‘.

— a®

Profesionaliza los correos de tu organizacion con el
dominio de tu preferencia @miorganizacion.org. Realizamos
el proceso de configuracion de tus correos electronicos en
tu nuevo servicio de correo y te ensenamos a gestionar las
cuentas.

@ Chegueamos hasta 10 usuarios de correo electronico
y te ensenamos como hacerlo por ti mismo.

Recibe un manual de capacitacion basico para que
aprendas a usar tu nueva plataforma de correo.

2220300

Hacemos el trabajo en horarios no laborales para no
interrumpir las actividades de tu organizacion.

" Este servicio incluye 30 minutos de soporte




MIGRACION DE CORREO ELECTRONICO

La migracion de correo electronico debe realizarse con

cuidado y necesita un socio de confianza que se encargue
de esta delicada tarea. Comprendemos las necesidades y
los desafios que enfrentan las organizaciones sin fines de
lucro. Por esto te acompanamos en este proceso.
Realizamos la migracion de tus mensajes de correo
electronico, ya sea desde el servidor local a la nube o
desde un proveedor de correo electronico en la nube a
otro servicio en la nube.

" Este servicio incluye 1 hora de soporte



FORMACION EN MICROSOFT 365 O GOOGLE WORKSPACE
y L

Te ayudamos a implementar y optimizar el uso de las
plataformas de trabajo en la nube. Realizaremos un
recorrido por cada una de las aplicaciones de estas
plataformas, comprendiendo como funciona la gestion de
las tareas, el trabajo colaborativo, el almacenamiento de
iInformacion, el intercambio de archivos y la seguridad.

Conecta a tus empleados con las personas, la informacion

y el contenido que necesitan para mejorar la productividad
y transformar el trabajo en equipo.

" Estos servicios incluyen 1 hora de soporte




FORMACION EN MICROSOFT 365

FORMACION (12 HORAS)®

* Introduccion a Microsoft 365 (0,5h)
 Formacion Outlook (1,5n)
 Formacion Teams (2h)
 Formacion Onedrive (1,5h)
 Formacion SharePoint (1,5h)

« Formacion Office Online (1h)

« Formacion Planner (1h)
 Formacion Forms (1h)

« Formacion Power Automate (2h)
"Asisten todos los colaboradores

IMPLEMENTACION (2 HORAS POR GRUPO)*"

La implementacion se realiza de acuerdo a los equipos de

trabajo de la organizacion.
" Grupos maximo de 7 personas.

i' Ray Tanaka 1:40 PM
© Louisa will send the initial list of attendees

e Beth Davies 1:43 PM

1©® Thanks, that would be nice

;‘g Kayo Miwa 417
MO | reviewed with the client on Tuesday, she h

‘% Will, Kayo, Eric, Jazmine, +2  12:00 PM

Kayo: It would be great to sync with you bo

6 MJ Price 1:20 PM
=& | haven't checked available times yet

0 Chris Naidoo
@ You: Thanks! Have a nice weekend

Daichi Fukuda

No, | think there are other alternatives we ¢

[ ]
@ Babak Shammas 10:08 AM
@ Is this a weird interaction?

"z,\ Kian Lambert 6/2
‘W® Have you ran this by Beth? Make sure she is..

@ Charlotte de Crum 6
@ Let's set up a brainstorm session for tomor

Recent

Marie Beaudouin 2:00 PM
@ Sound good?

ii Charlotte and Babak 1:58 PM

| asked the client to send the feedback by e

@ Krystal McKinney 1:55 PM
Yes

J David Power 1:50 PM
W9 Cool, look forward to the update
@ Keiko Tanaka
© You: That's cool
@ Jazmine Simmons
© Nah, | would not worry about that

3 Cassandra Dunn

ag o Will, © Kayo, © Eric, ® Jazmine, © MJ,

6 participants

Conversation Files

@

>

105
Yes
anc

Will Little
Daniela, | can help you with the deck t

| can help you with the rollout plan fo
team to get the timings from the extel

Will Little
That's great. | will collate all the mater
media costs. | presume the plan is still

The goal is still for each local marketin

M) Price
This is great progress, if you both can
a good place for feedback. | have a fre

Kayo Miwa 2 Ph
It would be great to sync with you bot

Send a message

A COBB R -



FORMACION EN GOOGLE WORKSPACE

FORMACION (11 HORAS)" |
 Formacion Gmail y Chat (2h) — # O @

* Formacion Calendar y Meet (1h)

« Formacion Google Drive (1h) I o Q
 Formacion Keep, Docs v Slides (1,5h) e M

« Formacion Sheets (1,5h) ‘r E . .
* Formacion Classroom (2h) Oive  Documentos Hojas doc. ‘:\
e Formacion Forms (1h) S Q R Q 3
“Asisten todos los colaboradores i

IMPLEMENTACION (2 HORAS POR GRUPO)*"

La implementacion se realiza de acuerdo a los equipos de
trabajo de la organizacion.

" Grupos maximo de 7 personas.




MODELO DE GESTION DOCUMENTAL

L . b“.-‘....,-._- o :

Te guiamos en la construccion del modelo basico de

gestion documental en la nube para gestionar uno de tus
recursos mas valiosos, la informacion. Cocreamos vy
planeamos juntos el proceso de acuerdo a las necesidades
de tu organizacion y te ayudamos a sacarle el mayor
provecho a la nube como plataforma para el

almacenamiento vy el trabajo colaborativo.

Centraliza la informacion, facilita el almacenamiento vy la
busqueda de informacion, promueve la colaboracion,
genera ahorros economicos y medio ambientales, vy
permite gestionar la seguridad. Este servicio no incluye
migracion de datos.

" Este servicio incluye 1 hora de soporte



MODELO DE GESTION DOCUMENTAL

L . b“.-‘....,-._- o :

DIAGNOSTICO Y CREACION (21 HORAS)®
« Diagnostico (4h)

« Cocreacion taxonomia (10h)

» Aprobacion taxonomia (3h)

« Diseno y entrega del manual de gestion documental (4h)
"Asiste 1 colaborador por cada area o proceso

IMPLEMENTACION (5 HORAS + 2 HORAS
POR GRUPO)™"

« Creacion de la estructura en Sharepoint (2h)
» Taller de co-creacion de estrategia (2h)
« Formacion en Sharepoint para lider de GD (1h)

* Implementacion por grupos (2h por grupo).

“La implementacion se realiza de acuerdo a los equipos de trabajo de la
organizacion por lo que las horas pueden variar. Grupos maximo de 7
personas.



RIESGOS DE LA NO GESTION DOCUMENTAL

Aumento en el
uso de papel

Mal servicio al
cliente

Perdida de
tiempo

Archivos
duplicados

N

Problemas
legales

®

Altos
costos



BENEFICIOS DE LA GESTION DOCUMENTAL

=50 78\
- ©
aD ] o O O
1 . O~
Centralizacion Personalizacion Colaboracion
(00 $
00 J
=0
Almacenamiento Seguridad Ahorro

y busqueda



EJEMPLO TAXONOMIA

22 Office 365 | SharePoint
Buscar Crear sitio
Siguiendo Noticias de sitios
Equipo de investigacion de *
Contoso *
Ventas internacionales *
Investigacion y desarrollo *
E ¢ Anza Eqt ) Equip an uipo de investigacion
Ventas y marketing * Conclusiones del informe Normativas financieras Anuncio de las ganancias del Actualizacion semal

actualizadas T4

anual

g e

Recientes

Equipo de finanzas

Grupo de marketing w

SNITIOC Treciientd
) | /D GUIGTTEC

Equipo de finanzas

Contoso *

Inicio

Te
Obtener la aplicacion movil

Grupo de marketing Contoso

Grupo Grupo

_arpetas
. SERVIENTREGA
. GENERAL
. PROYECTOS
. PRY1
.. DOCUMENTACION
, ACTAS
. ARQUITECTURAY BD
. CASOS DE PRUEBAS
. CASOS DE USO
. CONTROL DE CALIDAD
. CRONOGRAMA
. LEVANTAMIENTO DE REQUERIMIENTO
. PROTOTIPO
. SOLICITUD DE REQUERIMIENTO
. FUENTES
PRY 2
. DOCUMENTACION
, ACTAS
. ARQUITECTURAY BD
. CASOS DE PRUEBAS
. CASOS DE USO
. CONTROL DE CALIDAD
. CRONOGRAMA
. LEVANTAMIENTO DE REQUERIMIENTO
. PROTOTIPO
. SOLICITUD DE REQUERIMIENTO
FUENTES
UNIVERSIDAD

m

Nombre

. ACTAS
ARQUITECTURAY BD
. CASOS DE PRUEBAS
.. CASOS DE USO
. CONTROL DE CALIDAD
.. CRONOGRAMA

, LEVANTAMIENTO DE ...

., PROTOTIPO

.. SOLICITUD DE REQUER...

Fecha modifi...

06/05/2008 1...
06/05/2008 1...
06/05/2008 1...
06/05/2008 1...
06/05/2008 1...
06/05/2008 1...
06/05/2008 1...
06/05/2008 1...
06/05/2008 1...

Tipe

Carpeta de arch
Carpeta de arch
Carpeta de arch
Carpeta de arch
Carpeta de arch
Carpeta de arch
Carpeta de arch
Carpeta de arch
Carpeta de arch



GOOGLE ADS

11049 e

Te entregamos todas las herramientas para que tu
organizacion social aproveche al maximo el Grant de
Google For NonProfits (G4NP), usando plataforma de
publicidad para promover tus Iniciativas y servicios,
contribuyendo a ampliar su visibilidad e impacto.

"No garantizamos el proceso de aprobacion del Grant por parte de Google

Formacion en Google Ads, creacion de estrategias,
@ campanas, lectura de metricas y estadisticas vy
lineamientos de G4FN

Definicion de campanas, grupos de anuncios y guia

220320

para la configuracion de una campana

Configuracion de cuenta de Google Ads y solicitud
del Grant

"Este servicio incluye 30 minutos de soporte

iy




CASOS DE EXITO

‘Utilizar Office 365 y el servicio de gestion documental nos permitio definir estrategias organizacionales y definir

el camino para avanzar en materia tecnologica. Igualmente, durante el proceso de trabajo con MAKAIA
entendimos como usar herramientas tan simples como el correo para potencializar nuestra labor. Tambien,
tenemos acceso a nuestros documentos, de manera online y con unos parametros de organizacion establecidos”
Sonia Gallardo - Directora ejecutiva - Comite de Rehabilitacion de Antioquia

@v%b

Proyectarte . fundacién -

PROANTIOQUIA  ffscomme il

secretos

CULUMDIA /°~S‘qe choss‘?"b

'\_Conserva

Fundacién Ménica Uribe

FUNDACION

- . N\ y \ ’
Cruz Roja Colombiana 9088 f0%E 0 Lupines  Inteqrar

FUNDACION




DONACION DE LICENCIAS DE SOFTWARE

Brindamos herramientas tecnologicas que permiten
fortalecer el sector, a traves de donaciones de software y
desarrollo de capacidades, para ayudar a las
organizaciones a cumplir su mision, cambiar la vida de las
personas Yy transformar comunidades. Contamos con
licencias de grandes casas tecnologicas como Microsoft,
Google, Adobe, Amazon Web Services, Zoom y muchos
mas. La lista de socios donantes crece permanentemente
para ofrecerte las mejores herramientas tecnologicas.

" Las licencias no incluyen horas de soporte ni instalacion



Formalizacion vy
ejecucion

Productividad vy
Teletrabajo

colaboracion

Desarrollo y
seguridad

Diseno, creacion y

comunicacion

Gestion de
recursos

e . 1 .
Bl 2  JOfficc N lvl @z Outlook

Wirdows 10 Bitdefender Standard ~ Windows Server Correos Google  Correos Microsoft

(] Office 365 m S . 5 Suite
@l @ ﬂ@ Eﬂ Zoom MS Project asana DOCUSIgn - o ® 2en

+++ ICroso namics
i up) PRl e eomns a /S »

s ek g Visual Studio |
Tableau Power Bl AzUre SOL Server

Amazon

e [T Fﬁeﬁtp
. i | TS 5tud|u

Google Ads Suite Adobe ‘ | Adobe Acrobat

8 benevity (Q) airbnb o\ nodoka

Google Ads







MENOS COSTOS

No implica grandes costos
en hardware.
Modelo de pago por
SUSCripcion O pago por uso Yy
operacion.

=Y

COLABORACION
Autorizacion de usuarios y
grupos para compartir

SEGURIDAD
Los servidores tienen
protocolos estrictos de
seguridad que permiten informacion vy trabajar
proteger la informacion colaborativamente de forma
sensible o recuperarla. virtual.

DISPONIBILIDAD 24/7
Acceso a la informacion en
cualquier momento.

\

https:/www | €

[ i

i

- J
FLEXIBILIDAD

SIN DUPLICADOS
No requiere adjuntar
archivos y descargar

multiples versiones de estos.

Los equipos trabajan sobre
una version y un mismo
formato.

La capacidad puede
aumentar, disminuir o incluso
desactivar facilmente.

EN TODAS PARTES
Acceso desde cualquier
lugar y desde cualquier

dispositivo que tenga

conexion a Internet.

Oy

ACTUALIZACION
AUTOMATICA
Los servidores se actualizar
regularmente, mejorando
caracteristicas de uso vy
seguridad. No requiere
mantenimiento.

N7,

MEDIO AMBIENTE
Reduce el uso de
documentos impresos vy
dispositivos hardware que se
vuelven obsoletos
rapidamente.



Luego de anos de aprendizajes y observar las necesidades
de nuestros clientes, juntamos nuestros servicios estrella
"Soluciones de formacion e implementacion en la nube
(SFI)" y "Licencias de Microsoft al alcance de tu empresa’,
llegando a soluciones que se adaptan a las diferentes
organizaciones.



DESCUBRE LA NUBE

* Licencias de Microsoft
365

« Configuracion correo
electronico

« Formacion en Microsoft
365 / Gsuite

Tendras un 20% de descuento en
la tarifa de Formacion Microsoft 365
/ Gsuite

" Aplica para compras a partir de 10
licencias por 3 meses de suscripcion

« Configuracion correo
electronico

» Migracion de correo
electronico’

 Formacion en Microsoft
365 / Gsuite

Tendras un 20% de descuento en
la tarifa de Formacion en Microsoft
365 / Gsuite

" Aplica para compras a partir de 5
buzones

« Configuracion correo
electronico

 Formacion en Microsoft
365 / Gsuite

» Modelo de gestion
documental

Tendras un 20% de descuento en
la tarifa de Modelo de gestion
documental




GESTIONA 'Y COLABORA EN LA NUBE

 Formacion en Microsoft
365 / Gsuite

« Modelo de gestion
documental

Tendras un 20% de descuento en
la tarifa de Formacion en Microsoft
365 / Gsuite

« Configuracion correo
electronico

» Migracion de correo
electronico

* Formacion en Microsoft
365 / Gsuite

« Modelo de gestion
documental

Tendras un 20% de descuento en
la tarifa de Formacion en Microsoft
365 / Gsuite y Modelo de gestion
documental

" Aplica para compras a partir de
5 buzones

PLAN 6

 Licencias de Microsoft
365

« Configuracion correo
electronico

« Migracion de correo
electronico

* Formacion en Microsoft
365 / Gsuite

* Modelo de gestion

documental

Tendras un 30% de descuento en
la tarifa de Formacion en Microsoft

365 / Gsuite y Modelo de gestion

documental

" Aplica para compras a partir de 10

licencias por 3 meses de suscripcion
Aplica para compras a partir

de 5 buzones




X X X X X X
X X X X
X X X X X
X X X
X X
Formacion en Formacion en
Formacion MicrosoftFormacion Microsoft Modelo de Formacion en Microsoft 365 Microsoft 365
365 / Gsuite (20%) 365 / Gsuite (20%) gestion documental . o / Gsuite y modelo de! / Gsuite y Modelo de
o Office 365 (20%) i y
(20%) gestion documental | gestion documental
(20%) (30%)

" Aplica para compras a partir de 10 licencias por 3 meses de suscripcion




La transformacion digital es la integracion de la tecnologia
digital en todas las areas de una organizacion, cambiando

fundamentalmente la manera como entregan valor vy f
generan impacto a los beneficiarios. Permite una profunda
Integracion de la estrategia, las personas y los procesos, . '
cimentado en el uso efectivo de la tecnhologia.

En MAKAIA contamos con un modelo gratuito de
transformacion digital para organizaciones sociales y otro
para mipymes, en el que a traves de 30 preguntas se
obtiene un autodiagnostico del nivel de madurez de la
organizacion y tomar acciones al respecto. Se sugiere
realizar el modelo en conjunto con los planes de
soluciones de trabajo en la nube como punto de partida
para definir el plan de acompanamiento a los servicios de
MAKAIA para su organizacion.




Profesional en soluciones de impacto

Contacto:

Alexandra Trivino
Alexandra.trivino@makaia.org
https.//wa.me/573196247989

Jose Jose Castillo
jose.castillo@makaia.org
https://wa.me/573104540880



mailto:Alexandra.trivino@makaia.org
https://wa.me/573196247989
mailto:jose.castillo@makaia.org
https://wa.me/573104540880

