) MAKAIA

MERCADEO DIGITAL

PARA ORGANIZACIONES SOCIALES Y MIPYMES
Descubre el camino para multiplicar tu impacto
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:DE QUE SE TRATA LA FORMACION?

En MAKAIA en alianza con RUBICA Consultores disenamos una
formacion de 7 semanas basada en metodologias de Aprendizaje
Basado en Proyectos, Agilismo y Lean.

Aprenderas a multiplicar tu impacto social usando de
manera efectiva tacticas digitales.

Descubriras el camino para orientar tu estrategia digital
correctamente con expertos

Profesionaliza tu capacidad actual para conseguir

resultados sin tener que pagar altas sumas por
asesorias.



;PORQUE TOMAR ESTE PROGRAMA?

Learning By Doing
El programa cuenta con sesiones guiadas por expertos, estrategias de
implementacion a la realidad de la organizacion y seguimiento personalizado para
que los conceptos se pongan en practica inmediatamente. Se gjecuta mientras se
aprende.

Personalizacion

Cada organizacion recibe una sesion de retroalimentacion de una hora personalizada
en formato One to One con un consultor para revisar los avances de su proyecto cada
semana.

iISolo 7 semanas!

El programa cuenta con 7 modulos semanales de contenido y acompanamiento.
Ademas de foros en linea y un workbook (libro de trabajo) para que se aterrice todo el
conocimiento a la practica en cada sesion.



CICLOS DE FORMACION

Tendras la oportunidad de inscribirte en uno de los siguientes ciclos de

3 Ciclos

acuerdo a la fecha y modalidad que mas se gjuste a ti

en 2021
Inicio Cierre
S 7 s_emanas por CI.C lo - Ciclo1 Modalidad en Vivo Miercoles 30 de junio Jueves 19 de agosto
::(® 1 ciclo por organizacion
Ciclo 2 Modalidad Blended” Miercoles 18 de agosto Jueves 7 de octubre
Ciclo 3 Modalidad en Vivo Miércoles 13 de octubre Jueves 2 de diciembre

‘Blended: Contenido en plataforma de aprendizaje pregrabado.

_ Elige el ciclo y modalidad

5 participantes por organizacion




RECORRIDO DE LA FORMACION

Sesiones de infroduccion y sesion de cierre

1 hora cada una

Modulo 1:
|dentifica tu modelo
de negocio

Médulo 2: Madulo 3:
Aterrizando la Benchmark digital vs
estrategia digital NOSOTros

Modulo 4:
El cliente digital

2,5 horas 2,5 horas 2,5 horas 2.5 horas

Modulo é: Médulo 7:
El contenido es nuestra En digital fodo se
VOZ puede medir

Modulo 5:
TActicas digitales

Implementacion por
modulo

2,5 horas 2,5 horas 2,5 horas / horas

Foro exclusivo de preguntas y respuestas sobre mercadeo digital

/ horas

- La formacion se realiza por ciclos en grupos de minimo 3 organizaciones. -



CONTENIDOS DE FORMACION

« Explicacion de la metodologia Learning By Doing - uso del Workbook
« Explicacion de herramientas y reglas de juego

« Explicacion de la metodologia del acompanamiento One to One

* Presentacion de las organizaciones y facilitadores

Sesion Infroductoria

1 hora

Modulo 1;
ldenftifica tu modelo
de negocio

2,5 horas

Modulo 2;

Aterrizando la
estrategia digital

2,5 horas

« Cual es mi proposito en el Programa

« Cual es el tamano de mercado

« Cual es mi propuesta de valor

« Cual es mi producto

« Como puedo generar ingresos de mi producto

« Cuales son las metas de ingreso

Mision: Desarrollar modelo de negocios y Lean Canvas (5 dias)

« Conceptos claves del Marketing Digital

« Estrategia Digital, Plan Tactico o Campana ;Que necesito?
« Laimportancia de la definicion del "Objetivo’

« Uso de datos historicos para proyectar el futuro

« Planteamiento de hipotesis iniciales

Mision: Define tu objetivo, meta e hipotesis iniciales. (5 dias)



CONTENIDOS DE FORMACION

* Que ver de los competidores y referentes en el campo digital
Modulo 3: « Aprende a hacer un autodiagnéstico digital como un PRO
Benchmarkicligel Vs « El posicionamiento vy la reputacion en medios digitales
gloNeli(oX ,
« ;Como nos buscan en Google?
Mision: Benchmark , Autodiagnostico y analisis de busquedas (5 dias)

2,5 horas

cQuien es el cliente digital?

Mapas de Empatia

Buyer Persona

Puntos de contacto en la experiencia de usuario (Customer Journey)
Mision: Construye tu Buyer Persona y Customer Journey) (5 dias)

Maodulo 4:
El cliente digital

2.5 horas

 ElFunnel de Conversion - Proyeccion de metas

« Entendiendo Social Media Marketing (RRSS)

Modulo §:  Entendiendo Email Marketing

« Entendiendo Pauta digital

« Entendiendo SEO - SEM

2 5 horas Mision: Construye tu mix de tacticas para tu funnel (5 dias)

Tacticas digitales




CONTENIDOS DE FORMACION

Modulo é:
El contenido es nuestra
VOZ

2,5 horas

Méodulo 7:
En digital todo se
puede medir

2,5 horas

El lenguaje segun el canal

El concepto de marca y la historia que quiere contar (Storytelling)

La parrilla de contenidos

Formato de contenidos y Diseno de piezas grafica (herramientas de diseno (Canva -
Adobe))

Las reglas de generacion y publicacion de contenidos que no debes olvidar

Mision: Construye tu parrilla de contenidos (5 dias)

Lo que debe tener mi sitio web

Herramientas online para sitios web (Chatbots, pasarelas, donaciones etc).
Configuracion de Google Analytics con la pagina web

Como realizar medicion y analisis integrando multiples tacticas digitales
La importancia de un Dashboard de resultados

Mision: Construye tu Dashboard de resultados y Hoja de Experimentos e indicadores
de exito (5 dias)

Esta formacion incluye el acceso a un Foro exclusivo de preguntas y respuestas sobre mercadeo digital y

otras herramientas digitales para el seguimiento de formacion e implementacion.




PROCESO DE INSCRIPCION

Registrece en el enlace http://bit.ly/ProgramaMarketingdigital

Recibira una llamada de nuestro Asesor de Soluciones para confirmar
Su inscripcion y el cupo por ciclos

-.‘. '''
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Realice el pago del 50% del servicio y envienos el comprobante de pago

Reserva tu agenda y la de tu equipo


http://bit.ly/ProgramaMarketingdigital

Tecnologia para el sector social

José Joseé Castillo
Profesional de Soluciones
de Impacto

Jose.castillo@makaia.org

@ https:.//wa.me/573104540880



mailto:jose.castillo@makaia.org
https://wa.me/573104540880

) MAKAIA

OTRAS SOLUCIONES DE FORMACION
E IMPLEMENTACION RELACIONADAS
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Google Ads

Te entregamos todas las metodologias para que tu
organizacion social aproveche al maximo el Grant de
Google For NonProfits (G4NP), usando la plataforma de
publicidad para promover tus Iniciativas y servicios,
contribuyendo a ampliar su visibilidad e impacto.



ILO HACEMOS POSIBLE!

et

Formacion en Google Definicion de
Ads, creacion de  campafas, grupos de
estrategias, campanas, anuncios y guia para
lectura de metricas vy la configuracion de
estadisticas Yy una campana.

lineamientos de G4FN.

Configuracion de
cuenta de Google
Ads y solicitud del
Grant

‘No garantizamos el proceso de aprobacion del Grant por parte de Google’



MODELO DE TRANSFORMACION DIGITAL

La transformacion digital es la integracion de la tecnologia

digital en todas las areas de una organizacion, cambiando

fundamentalmente la manera como entregan valor vy =N I e
generan impacto a los beneficiarios. Permite una profunda i —
iIntegracion de la estrategia, las personas y los procesos,

cimentado en el uso efectivo de la tecnologia.

En MAKAIA contamos con un modelo gratuito de
transformacion digital para organizaciones sociales y otro
para mipymes, en el que a traves de 30 preguntas se
obtiene un autodiagnostico del nivel de madurez de la
organizacion y tomar acciones al respecto. Se sugiere
realizar el modelo en conjunto con los planes de soluciones
de trabajo en la nube como punto de partida para definir el
plan de acompanamiento a los servicios de MAKAIA para su
organizacion,



