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Somos MAKAIA

Nuestro trabajo esta orientado por 2 lineas de accion:

Somos una organizacion social que aporta al desarrollo
del pais, de Ameérica Latinay el caribe.

Nuestro Propdsito.

Potenciamos capacidades para el desarrollo social desde la
cooperacion, la tecnologia y la innovacién.

Nuestra Vision.

Cada personay organizacién cuenta con la infor-
maciény el conocimiento para aumentar oportunida-
des que les permitan transformarse integralmente

y transformar su entorno.

Nuestros Valores.
Compromiso Social.

Vanguardia e Innovacion.
Inclusién y Diversidad.

Pensamiento Global.
Integridad y Transparencia.
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COMPROMISO
SOCIAL
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VANGUARDIA
E INNOVACION

Lineas accion.

Tecnologia para el cambio social.

Acercamos la tecnologia a personas y organizaciones de
forma amigable y con metodologias probadas para que
fortalezcan sus capacidades, accedan a oportunidades y
conocimiento.

Movilizacion de recursos.

Mejoramos las capacidades de movilizacién de recursos
nacionales e internacionales para el impacto social.
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DIVERSIDAD § TRANSPARENCIA




Resumen Gestion 2022

En relacion con el impacto social de la Corporacion, durante el
ano 2022 beneficiamos a 36.874 personas y sensibilizamos a
otros 146.126, entre los cuales se encontraban nifnos, adoles-
centes, jovenes, padres, cuidadores y personas vinculadas a
organizaciones sociales. Ademds, apoyamos en el fortaleci-
miento de capacidades a 13.748 organizaciones sociales de
18 paises de América Latina y el Caribe.

Los logros obtenidos durante este afo nos permitieron como
organizacion llegar a un acumulado en los anos de operaciéon
de MAKAIA de 84.861 personas y 32.896 organizaciones
beneficiadas. Ademas de 519.099 personas sensibilizadas.

Para lograr el impacto descrito desarrollamos 18 proyectos
y/0 programas, que ejecutamos en 24 departamentos de
Colombia y algunos de ellos con alcance en 18 paises de
América Latina: 14 del programa de donaciones de software y
4 adicionales que participaron en soluciones de movilizacion de
recursos y/o se suscribieron a Nodo Ka.

Por medio del programa Tecnologia para el sector social logra-
mos canalizar recursos para otras organizaciones sociales repre-
sentados en licencias de software por un monto de USD
2.406.150.

En términos de desarrollo de activos de conocimiento y aplica-
cién de practicas innovadoras, incorporamos al portafolio el
servicio de migracién de correo electronico y se dio inicio al
proyecto de reforma de Nodo K4, cuya fase 1 finaliza en el 2023.
Por otra parte, si bien en la linea de movilizacién de recursos no
se desarrollaron nuevas metodologias, si se resalta el crecimien-
to de 3 veces en la prestacion de servicios de esta linea.

De los recursos necesarios para lograr el impacto descrito, el 38%
los logramos gestionar por medio de fuentes internacionales y el
62% con fuentes nacionales. Asi mismo logramos una efectividad
de propuestas de relacionamiento del 63% y del 31% en propues-
tas de convocatorias.

En relacién con la sostenibilidad, en el 2022 logramos el 75% de los
ingresos presupuestados, aunque considerando los recursos recibi-
dos por anticipado, que quedaron para ejecucién en 2023, la movi-
lizacién total de recursos alcanzé un 103% de lo presupuestado. En
términos de margen neto y el margen EBITDA ambos tuvieron
resultado positivo, superior al presupuestado, con un porcentaje de
7% Yy 8.6% respectivamente sobre los ingresos totales, lo cual
sumado al pago total y escrituracion de la propiedad permitié
fortalecer el patrimonio de la Corporacién en un 82%.

En relacion con los ingresos generados por fuentes auto gestiona-
bles, se destaca una participacién del 39% por este concepto, distri-
buidos en 26% servicios a organizaciones sociales, 7% Bootcamp
de Codigo y Programacion y 7% TSL. Asi mismo, la participa-
cién en la cobertura de costos fijos de la Corporacién, estas lineas
representan el 59% distribuidos en 35% servicios a organizaciones
sociales, 15% TSL y 9% Bootcamp de Cédigo y Programacién. Con
este comportamiento nos acercamos a la meta de lograr que los
costos fijos de operacion se cubran al menos en un 70% por las
fuentes de recursos auto gestionables.

El talento humano en MAKAIA es protagonista de los impactos
y resultados logrados durante el ano y por ello se ha dedicado espe-
cial atencion en fortalecer esta area dentro de la organizacién. En
tal sentido se mantuvo y mejoro el sistema de seguridad y
salud en el trabajo obteniendo resultados de 89 puntos, se
revisa y ejecuta constantemente el plan de formacién para los cola-
boradores y se cuenta con un plan de bienestar en ejecucion.



Lineas Estratégicas

Orientacion N Aprendizaje
al Mercado y e Innovacion

Contribucion
Social

Auto
sostenibilidad y
Desarrollo
Financiero

Contribucién Social

En el ano 2022 desarrollamos 18 proyectos y/o programas
en 24 departamentos de Colombia y 18 paises de América
Latina, beneficiando a 13.748 organizaciones, 36.874
personas y sensibilizando a 146.126 mas, con un indice de
inversion social de 1.4.

Como organizacion logramos llegar a un acumulado en los
anos de operacién de 84.861 personas y 32.896 organi-
zaciones beneficiadas. Ademas de 519.099 personas
sensibilizadas.

Nodo Ka
En 2022 llegamos a 7.844 organizaciones en 7 paises
con nuestra plataforma Nodo Ka www.nodoka.co.

Paises Nodo Ka

@ Colombia @ Mexico
Q@ Argentina Q Peru
Q Ecuador Q Reino

Estados Unidos & Unido ﬂOdO ké

TPSS

Por medio del programa Tecnologia para el Sector Social
logramos canalizar recursos para otras organizaciones
sociales representados en licencias de software por un
monto de USD 2.4 millones. En total se han donado licen-
cias por USD 12.2 millones.

Paises TPSS

Q@ Colombia @ Antiguay Barbuda

@ Peru @ Dominica
Q Argentina @ Santa Lucia
Guyana Barbados

Q Surinam @ Granada
Q@ Panama @ san Vicente y las Granadinas t p S S
Tecnologia para el sector social

Q Costa Rica
San Cristébaly
Nieves

En Colombia estamos en:

Departamentos de Colombia &

Q@ Antioquia @ Huila
Q@ Amazonas @ Magdalena

Q Arauca @ Narifio
Atlantico Norte de

Q Bogota Santander

Q Bolivar Q auindio

9 Boyaca Q Risaralda

Q caldas Q Santander
Cauca Sucre

@ Choco Q Tolima

@ Cordoba @ Valle del Cauca

Cundinamarca ¥ Vichada
Q@ Guajira



Lineas Estratégicas

Crecimiento sostenible
Gestidn de recursos para lograr nuestro impacto

Ingresos por $4.480 millones* y margen EBITDA del 8.6%,
logrando un crecimiento en ingresos del 13% y un fortale-

cimiento patrimonial del 82%.

Crecimiento del 20% en las ventas de TPSS incluyendo
licencias descargables y en la nube.

Bootcamp de cédigo y programacion contribuyé con
el 18% de los ingresos.

Crecimiento de 3 veces movilizacién de recursos
Permanencia en el régimen tributario especial.

Se contd con flujo de caja positivo y se proyecta positivo
para todo el 2023, la Corporaciéon cuenta con capital de

trabajo para 4 meses sin recibir ingresos.

Relacionamiento, visibilidad, clientes y aliados,
innovacion

El 38% de los recursos provienen de otros paises

Participacion en 15 eventos como ponentes (6 interna-
cionales y 9 nacionales).

Participacion en 13 eventos con fines de relacionamiento
y/0 académicos (3 internacionales y 10 nacionales).

Participacion activa en 5 redes internacionales y 5 naciona-
les. Algunas de ellas: TechSoup Global Network,Tech
for Democracy Advisory Group, Connect Hummani-
ty, WEF - Digital Society working group, Offline
Internet, FAONG, Red antioquena de cooperacion
internacional.

Efectividad comercial del 63% para propuestas presenta-
das bajo relacionamiento y 31% por convocatoria.

Incorporamos al portafolio el servicio de migracién de
correo electrénico y se dio inicio al proyecto de reforma de
Nodo K3, cuya fase 1 finaliza en el 2023.

Eficiencia operativa

La rentabilidad de las unidades de negocio propias cubrié
el 59%" de los gastos fijos operacionales.

El Margen neto y el margen EBITDA tuvieron resultado
positivo, superior al presupuestado, con un porcentaje de
7%y 8.6% respectivamente sobre los ingresos.

El ejercicio del afio sumado al pago total y escrituracion de
la propiedad permitio fortalecer el patrimonio de la
Corporacion en un 82%.



Lineas Estratégicas

Cultura organizacional
Apropiacion de la cultura MAKAIA

Mantenimiento y mejora continua del SGSST, logrando el
cumplimiento de estandares en 89 puntos.

Puesta en marcha la implementacién del plan de formacion,
se han ejecutado el 63% de las formaciones identificadas
como necesarias. Se continuard en 2023.

El tiempo promedio de los colaboradores en la organizacién
es de 1,6 afos.

En condiciones econdémicas y laborales iguales, el 61,5% de
los colaboradores desea permanecer en la organizacion.

Posicionamiento de marca

Realizacién de 2 versiones de TICSO con una participaciéon
total de 1.977 personas de 29 paises, 31 panelistas 15 de
ellos internacionales.

Boletines externos mensuales enviados a aliados y publico
de interés.

Boletin
EXTERNO

www.makaia.org

Boletin

Boletin MAKAIANO, Actualidad Institucional, Noticias de Interés,
Cultura Organizacional.
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Mantenimiento de canales digitales (sitio web y redes
sociales), y crecimiento en los seguidores asi:

£ >4%  jn42% ‘c’), 24%

W >0, @@ >35%



TECNOLOGIA PARA
EL CAMBIO SOCIAL

oApropiacion TIC

o Bootcamp de Cédigo y
Programacion

o Transformacion Digital
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Tecnologia para

el sector social

Informe de Programas y Proyectos

A continuacion, presentamos los datos mas relevantes de las
lineas de accion de la Corporacion.

En la linea de Tecnologia para el cambio social desarrollamos 14
proyectos y/o programas con los cuales beneficiamos 5.364
personas y 4.492 organizaciones Yy sensibilizamos
146.126 personas de las comunidades educativas.

Apropiacion TIC
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En 2022 ejecutamos 9 proyectos, que beneficiaron 2.772
personas y 1.273 organizaciones. En el proyecto Contigo
Conectados sensibilizamos 146.126.

)

o Consolidamos la metodologia de laboratorios de innovacion.
o Incluimos una oferta exclusiva para mujeres en el programa
contigo conectados.

o Lanzamos la plataforma para la Red Colaborar.

o Iniciamos una investigacion para detectar necesidades en
seguridad digital de las organizaciones sociales.

o Continuamos formando en como combatir la desinforma-
cion digital .

Publico: Jévenes, mujeres, docentes, estudiantes, padres de
familia, colegios, organizaciones sociales y Mipes.

Paises: Colombia y América Latina y el caribe

Departamentos: 20 departamentos: Antioquia, Arauca,
Atlantico, Bolivar, Boyacd, Caldas, Cundinamarca, Guajira,
Huila, Magdalena, Narifio, Norte de Santander, Quindio, Risa-
ralda, Santander, Sucre y Valle del Cauca

Ingresos: $2.000 millones

Cooperantes:

Fundacién Social, Continental Gold, Tigo, Alcaldia del Muni-
cipio de Buritica, Comfenalco Antioquia, SAP, Sura, IAF, Tech-
soup Europe, IREX, PACT.

Los proyectos desarrollados fueron:

o Laboratorios de innovacidon Pueblo Rico, Buritica

o Laboratorios de innovacién jovenes resilientes (Uraba)

o Apropiacion TIC docentes Buritica

o Red colaborar

o Contigo Conectados

o TICSO Tecnologia 2022

o Red Colaborar

o Resiliencia Digital

o Investigacion seguridad digital en Organizaciones Sociales



Tecnologia para

el sector social

TICSO: Habilidades digitales para el cambio social

Habilidades digitales

para el cambio social

Aliados: Comfenalco, Fundacion Bolivar Davivienda, Comfama,
Irex y Fundacion WWB.

Publico: Organizaciones sociales, Mipes.
Fecha: Octubre 27 de 2022.

Mas info: https://makaia.org/portfolio/habilidades-digitales-pa-
ra-el-cambio-social/

Descripcion:

Esta jornada abierta y gratuita que se desarroll6 el jueves 27 de
octubre, desde las 7:50 a.m. a través de la plataforma Zoom. con
una duracién aproximada de 4.5 horas desde 7:45 a.m. hasta las
12:10 p.m.- y al que se conectaron personas de 25 paises, que
siguieron el desarrollo de los 3 paneles propuestos en la
agenda tematica:

Contamos con 15 panelistas en total, 6 internacionales y 9
nacionales. Al evento asistieron 800 espectadores unicos de
27 paises. La mayoria de los asistentes fueron de Colombia.
Resalta que aparece Estados Unidos como el segundo pais que
mas participacion tuvo en el evento, seguido de otros paises
suramericanos y centroamericanos como Ecuador, México y
Chile.

Habilidades digitales
para el cambio social

Desinformacion en la era de la informacién

7:45 a.m. a 9:15 a.m. (GTM-5)

= i
L/
Anna Katarzyna Sienicka

Laura Agosta
Ignacio Gaitn Villegas Vice Presidenta Directora adjunta de Practica
Presidente Informaticay Medios

Tendencias tecnoldgicas para el desarrollo
9:15 a.m. a 10:40 a.m. (GTM-5)

_oderadora O

Valentina Mondragén
Ana Isabel Restrepo  |ider uro Gestlo e Directora de Estrategia
Directora Soluciones

de Personas

Educacién y tecnologia para el acceso a oportunidades

10:40 a.m. a 12:10 m. (GTM-5)

= = = y 1
‘ Z»

Catalina Escobar Bravo Juan Pablo Castafio Alejandro Villanueva Viviana Cano Chica
Jefe de Asociaciones Cofindsdoray__ Prafesor Director Ejecutivo _ Directora Sostenibilidad

Leonardo Ortiz

Directora de Estrategia
Internacionales

Jueves, 27 de octubre Plataforma Zoom

e Comfeiion e JH(REX [ comfama | s QGIMAKAIA

-

% o
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Link: https://youtu.be/do54enHCpkU



Tecnologia para

el sector social

Laboratorios de innovacion

Cooperante: Fundacién Sura, SAP, Internet Society Foundation -
ISO.

Aliados: Continental Gold, Fundacién Grupo Social, Alcaldia de
Buritica, IE El Salvador del municipio de Pueblorrico.

Publico: Jovenes rurales de Antioquia.

Fecha inicio: septiembre de 2022
Fecha Fin: diciembre de 2022

Mas info: https://makaia.org/portfolio/laboratorios-de-innova-
cion/

Descripcion del proyecto:

En los laboratorios de innovacion se desarrolla un modelo de
formacion y entrenamiento creativo para la generacién de
propuestas que respondan a problemas y necesidades de los
participantes, motivando el uso de herramientas TIC como
medios para impactar desde la innovacion social.

Los participantes adquieren principios de electrénica,
robética, programacién y Arduino (hardware y software de
codigo abierto), asi como habilidades Tl para el desarrollo de
soluciones a problematicas sociales, econdmicas, sanitariasy
ambientales, identificados en sus propios contextos,
involucrando el fortalecimiento de habilidades para la vida
para el desarrollo personal y profesional.

Richafd Diaz
Estudiante

\ ; fl, A8
e l ‘FT

mismo, se beneficiarian los demas prestadores de I
Servicio turistico
v

Y asi

Link: https://youtu.be/hOwjGMJY3wc



Tecnologia para

el sector social

Desarrollo del proyecto: Personas beneficiadas:

Laboratorios de innovacién Municipio de Buritica 0 46 jévenes
0 20 mujeres
0 26 hombres

Organizaciones impactadas
o 1 - IE Santa Gema

0 2 - Alianza por la Educacion de Buritica (conformada por
Fundacion Grupo Social, Continental Gold y la Alcaldia de
Buritica).

ol
Laboratorios
de Innovacion

Para el municipio de Buritica se desarrollaron dos
laboratorios:

Principales logros:
o Desarrollo de 17 proyectos innovadores y con el uso de
tecnologia.

Actividades:
o Formacién de 120 horas en robética, programacién y
electrénica con enfoque en innovacién social.




Tecnologia para

el sector social

Laboratorio de innovacién - Municipio de Pueblorrico

Municipio de Pueblorrico

de Innovagign

Cooperante: Fundacion SURA, ISO y SAP y se llevan a cabo en la
institucién educativa El Salvador del municipio de Pueblorrico.

Principales logros:
o Desarrollo de 8 proyectos innovadores y con el uso de
tecnologia.

Personas beneficiadas:
032 jovenesy 2 docentes
o 17 mujeres

o0 17 hombres

Organizaciones impactadas:
o 1 - IE El Salvador

Laboratorio de innovacién jévenes resilientes - Comfenalco

Laboratorios
e Innovacién

Cooperante: Comfenalco Antioquia (en el marco del proyecto
Jovenes resilientes de ACDI/VOCA y USAID).

Principales logros a la fecha:
o Desarrollo de 6 proyectos innovadores y con el uso de
tecnologia.

o Grupo de jévenes mayoritariamente mujeres y en su totalidad
parte de la comunidad afro colombiana.

Personas beneficiadas:
0 19jovenes
o 15 mujeres
0 4 hombres

Organizaciones impactadas:
o |[E de Turbo en el marco del programa “Jévenes Resilientes” de
ACDI/VOCA y USAID.



Tecnologia para

el sector social

Apropiacion TIC a docentes de Buritica

Municipio Buritica

Laboratorios
de Innovacién

Cooperante: Fundacion Grupo Social, Continental Gold y
Alcaldia de Buritica.

Principales logros a la fecha:

o El 100% de los docentes que participaron de los procesos
formativos realizaron la aplicacion de por lo menos 1
herramienta TIC dentro del aula de clase durante la duracion
de la formacion.

Actividades:
0 42 horas de formaciéon en 5 competencias TIC para el
desarrollo docente.

0 42 horas de asesoria por grupos para facilitar apropiacién
del conocimiento.

0 14 espacios formativos .

Personas beneficiadas:
o 77 docentes

Organizaciones impactadas:
o Alianza por la educacion en el Municipio de Buritica + IE
Santa Gema + IE Adolfo Moreno Usuga.



Tecnologia para

el sector social

Programa para el uso responsable y creativo del internet
- Contigo Conectados

Gestion L

Individual T%iﬁ?c%

Generacion

de

Voluntariado Contenidos

Corporativo
(socialy

ambiental)

Gestion
agina
Actividades de s b
e wel
profundizacion o
complementarias Vigilancia

de la gestion Pl
social tecnologica

Bases de
datosy
seguimiento
ametas

Desarrollo del proyecto:

Aliado: Tigo Durante el 2022 se tuvieron los siguientes logros:
Publico: Nifos, nifias, adolescentes, jévenes, docentes y padres o Superacion e la meta proyectada en el 2022 sensibilizan-
de familia. do 146.126 personas, superando en un %14 la meta

proyectada para este afo.
Fecha inicio: 20 septiembre de 2017

o Avanzar en construccion de planes de trabajo para 2023

Mas informacion: https://makaia.org/portfolio/contigo-conec- con aliados como secretaria de  educacion Alcaldia de

tados/ Medellin, alcaldia general de Bogotd, Metro de Medellin,
alcaldia de Manizales, corporacién educativa minuto de

Descripcion del proyecto: Dios.

El Programa ContigoConectados, para alcanzar su proposito de

favorecer el uso responsable y creativo de internet, contempla o Promover el uso responsable y creativo de las TIC a

dos grandes componentes: todos los integrantes de la comunidad educativa.

o Gestion social o Pertinencia del portafolio del programa que facilita

o Gestion de la informacion. posicionamiento de este y facilita agendamiento de inter-

venciones.




o El proyecto tiene presencia en 18 departamentos: Antio-
quia, Arauca, Atlantico, Bolivar, Boyaca, Caldas, Cundinamar-
ca, Gua- jira,Huila, Magdalena, Narifio, Norte de Santander,
Quindio, Risaralda, Santander, Sucre y Valle del Cauca.

o En total se realizaron 2.537 actividades

o Se formaron a 87 voluntarios en las tematicas: Ambiental,
Social y proyectos especiales.

o Se permitié la participacion de voluntarios de ciudades
intermedias a las actividades de voluntariado de ciudades
como: Armenia, Buga, Cafnas Gordas, Cartagena, Manizales y
Pasto.

o Desde el voluntariado se reporta un 62% de aumento en
los beneficiarios con respecto al ano 2021.

o Se realizé el primer piloto del voluntariado interempresa-
rial con un total de 1.386 beneficiarios por parte de lacom-
pafia.

o Se hace Lanzamiento de nuevo sitio web para el programa.

Tecnologia para

el sector social

y'hoy les quiero contar de la experiencia

que tuvimos con;los adultos mayores.

Link: https://youtu.be/3WjP7ssyd_w

= - 2 af g
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Link: https://youtu.be/ow-x3MStWGU



Tecnologia para

el sector social

RedColaborar Principales logros a la fecha:
o Fortalecimiento de la comunidad de RedColaborar a través del
diseno y gestidon de las experiencias comunitarias y la puesta en

funcionamiento de la plataforma web.

; Bl ,ﬂ; Y p \‘1\
RedColab@r / X" 29 }
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o Disefioy gestion de la Feria“Re-conexion” junto a la comunidad
y bajo el enfoque de contar con espacios formativos, interactivos
y de construccion de lazos y oportunidades entre los participan-
tes. En total se lograron 435 registros validados y 336 asistentes
totales (76% de participacion superando el promedio de eventos
de RedColaborar que es del 40%) en espacios que incluyeron
agenda académica, cultural y social para en el encuentro, com-
partir y conectar de la comunidad RedColaborar.

Cooperante: Interamerican Foundation - IAF.

Publico: organizaciones de base de Latinoamérica y el
Caribe.

0 Modelo de accioén fortalecido y dinamizado a partir de 6 expe-
riencias.

Fecha inicio: 4-sept-2020
Fecha Fin: en operacion

PERIENCIAS DE COMUNIDAD

Mas info: https://makaia.org/portfolio/red-colaborar/

Descripcion del proyecto:

Es un programa que busca fortalecer habilidades y conoci-

. . . . . L. MAPEO @ yf:l'_[':::s REPOSITORIO @
mientos propios de las organizaciones sociales de América g corcmincionnis, | (OO i it
. . , , izaci icaci v recursos formativos. +
hacer, tipo de beneficiario, « Con expertos. Espacio para compartir la
Latina y el Caribe a través de las metodologias usadas en la st eloninty | [EEUTE R | =cxrs e s o50s TEMATICOS
1A H organizaciones) para intercambio de Yhe"m'e"'alsgé"efadas Comunidades de aprendizaje guiadas por
gestion de comunidad.
del diagnostico integral y las lineas
TIEMPO SOLIDAIﬁa CAFECITO glﬁ% FERIA RC g'& estratégicas de la IAF

Sistema de trueque de tiempo
para generar un sistema de
apoyo entre Socios Donatarios a
través de posteos de ofertas y
necesidades.

RN

Espacio quincenal relajado para
que los donatarios se conozcan
de manera personal y creen
lazos de amistad a través de
dindmicas.

Espacio anual de
intercambio y formacién.
Contiene todas las
experiencias de RedColaborar
en un gran evento



Tecnologia para

el sector social

Se hace lanzamiento de una plataforma web que contiene 0 i ® 5P Lenader
11 agendas tematicas: N~/

Bienvenid@s

RedColaborar es una comunidad de organizaciones de la

Mercadeo. Formulacion iedad civil de América Latina v El Carib
ororEic y Gestion de ; sociedad civil de América Latina y El Caribe.
comumcacioyn Proyectos Estrategia

A @ :0us s RedColaborar?
e
Suscribete a nuestros
‘ ' boletines. Deja aqui tu email.

Nombre *

Correo electrénico *

Capacidad de Gestion
Sostenibilidad Operacional
Impacto de RedColaborar 2022
Personas beneficiadas: 1,497
Manejo d i i i .
a%g%’g . Respussta Organizaciones impactadas: 835
Liderazgo migratoria
Agricultura Desarrollo Compromiso
sostenible y empresarial DCIV\C% y
Seniara habiiades Harmanos
laborales

Link: https://youtu.be/6-oHhOU4Tpo




Resiliencia digital

I.' ' h1ve

mind

Objetivo: Construir resiliencia contra la desinformacion y la
propaganda en América Latina, a través de un esfuerzo
conjunto con Organizaciones Sociales, para fortalecer la
capacidad de la sociedad civil para identificar, exponer y
contrarrestar la desinformacion dirigida a sus entornos y
comunidades.

Cooperante: TechSoup Europe.

Publico: Organizaciones de la Sociedad Civil y ciudadanos de
Colombia, Panama y Chile.

Fecha de inicio: junio 13 de 2021
Fecha fin: diciembre 31 de 2024

Paises / departamentos: Colombia, Chile y Panama.
Logros cuantitativos: 237 personas beneficiadas, 194 organi-

zaciones beneficiadas, 54 contenidos publicados en espanol
e inglés en Hive Mind.

Tecnologia para

el sector social

Organizaciones inscritas en plataforma:

Hoy son mas de 300 organizaciones sociales y personas inscritas
en la plataforma de Hive Mind, con el fin de formarse en temas de
desinformacion digitales a través de los diversos formatos, ya
sean cursos virtuales, blog, o eventos virtuales, que buscan forta-
lecerse y convertirse en una comunidad de practica.

L : e =
mind /2 Entrar Espaiiol \/ =
) Conéctate. Sé resiliente.
‘ Bienvenido a Hive Mind, un espacio de aprendizaje para activistas digitales. Ayudamos a
. los actores de la sociedad civil a desarrollar su resiliencia digital. Este es un espacio para el
aprendizaje y el bio de practicas. Unete a idad y accede a material
) educativo de alta calidad.
-G o
O (:) Evento Virtual ;Qué hay detras del uso de las redes
[ ) [ ] sociales?
' Y
“\
@) B ‘
Kit de Espacio de
herramientas aprendizaje
- -

iPensar an

teclea

Aprendamos juntos el com|
detras de las redes sociales

Link: https://youtu.be/lIlA69k7-sJo



BOOTCAMP DE CODIGO Y
PROGRAMACION

%/, MAKAIA



Tecnologia para

el sector social

Descripcion:
Bootcamp MAKAIA
P La apuesta del Bootcamp de Cédigo y Programacién es

promover empleo diverso, inclusivo y equitativo en el
sector Tl que acerque las oportunidades de crecimiento
profesional y econédmicos a jovenes, mujeres, migrantes,
<Bootcamp> s personas con discapacidad y mayores de 50 afios.
Cédigo y Programacién . -

Durante el 2022 contamos con la participacion de 265
personas ubicadas en 19 departamentos y 43 municipios
rurales y urbanos de Colombia. Se conformaron 10 grupos
en Desarrollo Web: 8 en Front End y 2 en Back End, 7 de
estos grupos finalizaron su entrenamiento con corte a 31
de diciembre y 3 de ellos se encontraban en formacién en

Cooperantes y aliados: GOYN, Internet Society Foun- el mes de diciembre y se proyecta terminar su proceso en el

dation, ISO, Motorola Solutions Foundation, Funda- primer trimestre del 2023.

ciéon HACEB, Fraternidad Medellin, CESDE/Comfama,

Fundacién Saldarriaga Concha, Corporacién San Blas. De los 7 grupos que finalizaron su entrenamiento, 137
egresados ingresaron al proceso de intermediacién laboral

Publico: jévenes, mujeres, migrantes, personas con y han sido empleados 106 personas y 24 participantes se

discapacidad y mayores de 50 afos. encuentran actualmente en busqueda de empleo. La tasa

de empleabilidad del programa es del 787%.
Fecha de inicio: abril de 2019

Mas informacion: https://makaia.org/boot-
camp-makaia/

Encuentro Empleabilidad Desarrolladores Open Day grupo de Desarrollo Web Front
Front End - Dic, 2022. End, agosto 2022




Tecnologia para

el sector social

Componente Técnico

Orientado al desarrollo de compentencias en el
manejo de lenguajes de programacion y
metodologias de trabajo acorde a las
necesidades identificadas en el sector. las
horas técnicas abarcan tematicas como: Git,

- '

Orientacion JavaScript, Ecmascript, HTML +

Dahlel. Lozada

[ e e —

Egresado del Bootcamp \ |
de Makaia

CSS, Testing, con enfasis en Node y ReactJS.

Componentes de Habilidades del Siglo XXI
Link: https://youtu.be/GYljgMNZXb0

Promueve el fortalecimiento de habilidades
para la vida como la comunicacion asertiva, la
autogestion, el pensamiento critico y creativo,
entre otras habilidades necesarias para
responder a los cambios y desafios del mundo

actual.

Componente de Empleabilidad

Enfocado en potenciar el perfil de los
participantes para la insercion laboral a través
de talleres practicos, mentorias personalizadas y
formacion continua en marca personal, Linkedin,
creacion de hoja de vida, simulacro de
assesments, estrategias de busqueda de
empleo entre otras a traves de la articulacion

con empresas y profesionales del sector TI.




TRANSFORMACION
DIGITAL

%/, MAKAIA



Transformacion Digital

Transformacion
X Digital

Descripcion:

En MAKAIA, consideramos que es esencial contribuir al
desarrollo de las comunidades fortaleciendo a las organi-
zaciones sociales y a las Micro y Pequefias empresas en su
transformacién digital, para que éstas logren su maximo
potencial.

Para esto, tenemos un diagndstico gratuito en cinco ejes:

o Vision y estrategia.

o Cultura organizacional

o Infraestructura

o Operaciones

0 Mercadeo y comunicaciones.

A través de este disgnostico, les permite identificar las
fortalezas y debilidades en cuanto al uso y apropiacién de
la tecnologia.

Tecnologia para

el sector social

También contamos con un programa de tecnologia para el
sector social, donde las organizaciones, las micro y pequefas
empresas pueden acceder a servicios de formacién e imple-
mentacion y eventos de formacion.

Con los programas de la linea de transformacién digital benefi-
ciamos a 3.219 organizaciones y 2.327 personas.

Publico: Organizaciones sociales y Mipes.

Paises: Colombia y América Latinay el caribe

Departamentos: 20 departamentos: Antioquia, Arauca, Atlanti-
co, Bolivar, Caldas, Casanare, Cauca, Choco, Cundinamarca,
Bogota, Huila, Guajira, Magdalena, Meta, Narifio, Santander,
Sucre, Tolima, Valle del Cauca, Vichada.

Ingresos: $ 1.517 millones

Cooperantes: Techsoup, Microsoft, Ruta N

Los programas y proyectos desarrollados fueron:

o Programa de Donacién de Licencias de software / Aliado
Techsoup

o Soluciones de formacién e implementacion.

o Acompanamiento para la aceleracion digital.

o Fortalecimiento de emprendiemientos sociales innovadores /
Ruat N

o Proyecto Asiste para organizaciones sociales que trabajan con
personas con discapacidad / Microsoft



Gestion de Donaciones

Descripcion de Proyecto:

Con nuestro Programa de Tecnologia para el Sector Social
generamos soluciones en tecnologia que contribuyen al
desarrollo de las organizaciones, su mision y sus proyectos
de transformacion social.

Con este programa de donaciones de software ofrecemos
183 soluciones tecnoldgicas para el sector social de
diversos aliados como: (Adobe, Amazon Web Services,
Asana, Autodesk, Benevity, Bitdefender, Box, Docusign,
Google, Microsoft, Norton, Tableau, Veritas, Wix, Zoom y
Zoner)

Desde el 2019 contamos con el programa de Cloud
Services que ofrece licencias de Office 365, Project Online,
Power BI, Microsoft 365 y EMS, y a este pueden
organizaciones sociales y tambien Mipes.

Tecnologia para

el sector social

Cooperante: TechSoup.
Publico: Organizaciones sociales y MiPes.

Paises: Colombia, Peru, Argentina, Guyana, Surinam, Panamg,
Costa Rica, San Cristobal y Nieves, Antigua y Barbuda, Domini-
ca, Santa Lucia, San Vicente y las Granadinas, Barbados, Grana-
da.

Departamentos en Colombia: 20 departamentos: Antioquia,
Arauca, Atlantico, Bolivar, Caldas, Casanare, Cauca, Choco, Cun-
dinamarca, Bogotd, Huila, Guajira, Magdalena, Meta, Narifio,
Santander, Sucre, Tolima, Valle del Cauca, Vichada.

Ingresos: $1.282 millones

MHAPFEE
-

Link: https://youtu.be/n_t6CxYcW1Q



Solucién de formacion e implementacion

Solucion de Formacion e
Implementacion

Descripcion:

Las soluciones de formacién e implementacion fortalecen
las capacidades de las organizaciones sociales mejorando
sus habilidades, recursos y procesos internos para llevar a
cabo sus actividades de manera mas eficiente y efectiva
logrando, proporcionar acceso a herramientas y tecnolo-
gia de alta calidad.

Mejorando asi su capacidad de gestion, comunicacion y
colaboracion, Facilitando el aprendizaje y el desarrollo de
nuevas habilidades, Fomentando la innovacién y la creati-
vidad.

Para el 2023, tenemos el objetivo de expandir nues tra
oferta a cursos abiertos para las organizaciones sociales,
con el fin de ofrecer formacién continua y actualizada en
diferentes areas.

Publico: Organizaciones sociales y Mipes.

Paises: Colombia y América Latina y el caribe .

Tecnologia para

el sector social

Ingresos: $136 millones.

Aprendizajes y Logros:

Durante el ano 2022 se brindaron 70 servicios, incluyendo:
o Configuracion de DNS

o Migracion de correos

0 Buzones de almacenamiento y SharePoints

o Formacion en Office 365 y Google WorkSpace

o Formacién en Google Ads

o Diseno e implementacion en gestién documental

Estos servicios generaron ingresos con un incremento del 60%
con respecto al 2021 .

Nivel de Satisfaccion 4.5/5.0.

PP

@ MAKAIA

Link:
https://youtube.com/shorts/3nVW20tjXNU?feature
=share



Aceleracion digital
Diagnéstico de transformacién digital

MAKAIA ha trabajado el tema de la transformacién digital
durante varios anos y ha sido una apuesta estratégica
desde sus inicios. Cuenta con una herramienta de diagnés-
tico de transformacion digital desarrollada con el apoyo de
Counterpart International, la cual se ha aplicado a 350
organizaciones. Esta herramienta se ha articulado a la
metodologia de transformacién digital, nos ha permitido
acompanar a mas de 150 organizaciones, algunos de estos
proyectos se han desarrollado con TechSoup, Ruta N y
Microsoft.

El diagnostico evalla cinco aspectos fundamentales para
el desarrollo de la transformacién digital en organizacio-
nes ilustrados a continuacion:

Tecnologia para

el sector social

Principales resultados:

SEGUIDORA DE TENDENCIAS

Nivel de integracion digital

NACIENTE

OPERACIONES

Incipiente
24.55%

VISION Y ESTRATEGIA

L Incipiente

© DIGITAL

Capacidad de Liderazgo

14.41%

MERCADEO Y COMUNICACIONES

CONSERVADORA

CULTURA ORGANIZACIONAL

INFRAESTRUCTURA

Incipiente
15.57%



Aceleracion digital para Organizaciones que Trabajan con
Poblacién en Estado de Discapacidad- Microsoft

Con este proyecto, buscamos apoyar a las organizaciones
sociales en su proceso de transformacién digital. A través
de un diagnéstico detallado, identificamos sus fortalezas y
debilidades en cuanto a su uso de tecnologia y su capaci-
dad para adoptar y aprovechar las oportunidades.

Asi como el uso que se hace de las tecnologias para apoyar
el cumplimiento de la misidn y objetivos de la organiza-
cion.

En colaboracién con Microsoft, Infomedia, iData, Siigo,
Westcon Group y Nexsys, fortalecimos a 20 organizacio-
nes que trabajan con personas en estado de discapacidad
una comprension mas profunda de cémo la tecnologia
puede ayudarlas a mejorar su eficiencia y aumentar su
capacidad para llegar a su publico objetivo, logrando un
mayor impacto en la comunidad.

El objetivo principal de este proyecto es fortalecer a las
organizaciones en Colombia, promoviendo una mayor
eficiencia en sus procesos internos y externos.

El fortalecimiento consistié en elaborar un Plan Integrado
de Transformacion Digital para cada organizacion, y tam-
bién en brindar capacitaciones en grupo y consultorias
individuales para resolver las oportunidades de mejora
indentificadas.

Tecnologia para

el sector social

Impacto: 20 organizaciones sociales
Recursos: $47,195,750
Duracion del proyecto: 4,5 meses.

Fecha de inicio: agosto 2022
Fecha de cierre: diciembre 2022

Paises: Colombia

Principales logros y aprendizajes del programa:
o Se acompanharon 20 organizaciones en su proceso de acelera-
cién digital

o Las organizaciones sociales incrementaron un 25,8% su capa-
cidad de liderazgo .

o Las organizaciones sociales incrementaron un 11,8% su nivel
de integracion digital .

o Nivel de satisfacciéon del proyecto 4,7 /5.0



MOVILIZACION DE
RECURSOS Y ALIANZAS

oNodo K3

@MAKNA



Cooperacion internacional y alianzas
Movilizacion de recursos

Durante el afno 2022, la linea de Movilizaciéon de recursos
realiz6 diferentes acciones para mejorar y fortalecer las
capacidades de movilizacion de recursos nacionales e inter-
nacionales de las organizaciones sociales.

En total en esta linea se beneficiaron 31.470 personasy
9.256 organizaciones en los siguientes programas:

Nodo Ka

Con nuestra plataforma Nodo K3, la cual permite habilitar el
acceso a la informacion y la educaciéon en tematicas de
movilizacion de recursos, cooperacion internacional para el
sector de impacto en América Latina y El Caribe; a través de
diversos formatos que hacen mas adsequible la busqueda
de informacion relevante para nuestros usuarios.

Para el ano 2022, benefici6 a 7.896 organizaciones y
27.888 personas.

Movilizacién

de Recursos

Desde el 2013 Nodo Ka ha tenido un crecimiento constante en
los usuarios de la plataforma, para el ailo 2022 este fue de un
10%.

Paises: Colombia, Peru, Argentina, México, Estados Unidos, El
Salvador y Costa Rica.

Departamentos: Antioquia, Atlantico, Santander, Narifo, Caldas,
Bolivar, Bogot3, Valle del Cauca y Bogota.

Ingresos: $ 89 millones representados en 172 suscripciones.

LD

ps://youtube.com/shorts

Modulo de Gestidn de Beneficiarios — MGB:

A través de la aplicacion MGB (Mdodulo de gestion de
beneficiarios) de nuestra plataforma Nodo K3, los cooperantes
pudieron gestionar sus recursos de manera oportuna a través del
proceso de validacién, verificacion y ejecucién del proyecto o
donacion.

Para el 2022 52 organizaciones vinculadas en la aplicacion
siguieron siendo beneficiadas.



Movilizacién

de Recursos

o Construccion de una estrategia multicanal para la recau-

Soluciones de cooperacién internacional - SCI: .
dacién de fondos.

En total se beneficiaron 3.582 personas y 1.360 organizacio-
nes, con los servicios de formacion y asesoria, entre los cuales
cabe resaltar:

o Redes y alianzas en la cooperacién para el desarrollo.

o Formulacién de proyectos.

05 cursos abiertos en temas de movilizacién de recursos,
cooperacion y formulacién de proyectos que contaron con la
participacién de 202 personas de 163 organizaciones.

o Tendencias en la cooperacion internacional.

o Gestion de Cooperacion para el cambio.

0 11 cursos en Cooperacion Internacional y formulacion de
proyectos para equipos de trabajo de organizaciones en los
cuales participaron 368 personasy 178 organizaciones.

o Medicion de Impacto y crowdfunding.

0 9 servicios de asesoria entre los cuales destacan mapeos de
oportunidades, agendas y acompafamientos en la construc- Paises: Colombia
cién de estrategias de movilizacién de recursos.
Departamentos: Antioquia, Bogotd, Bolivar, Risaralda
Adicionalmente se realizaron 9 webinars gratuitos, con una
participacion de 1.213 personas de 970 organizaciones en Ingresos: $245 millones
tematicas como:

Link: https://youtu.be/XT7SysIZm5M




Direccion Administrativa
y Financiera

Informe por proceso
Direccién administrativa y financiera

Durante el afno, se continuaron desarrollando todos los
procesos administrativos y financieros de manera favorable,
logrando dar cumplimiento a todas las obligaciones legales,
tributarias, laboralesy financieras de la organizacion.

Sistemas de informacion:

Se garantizé el licenciamiento con actualizaciones y forma-
ciones para el uso de la misma, se verificé periédicamente el
buen estado de los equipos (hardware) para el correcto
desempefio de los colaboradores durante el 2022.

Gestion humana:

Se continuo fortaleciendo la apropiacion de la cultura
MAKAIA y del talento humano con el plan de formacién en
diversas tematicas:

o Semana de la Salud

O Bootcamp de Liderazgo

o Escuela de formacion empresarial CESDE - COMFAMA
(Platzi)

o Sinergiay trabajo en equipo

o Filosofia y cultura del servicio

o Comunicacion asertiva y efectiva

o Adaptacion al cambio

o Prevencién de las conductas aditivas
o Pausas activas

o Endomarketing

Semana de la salud y el bienestar mental a
MAKAIA!

Tuvimos las siguientes actividades:

-Valoracion de optometria y de odontologia
(solicitar a gestion humana).

-Charla de habitos saludables (19 oct presencialde 8a10y10a12,
nos dividiremos en 2 grupos).

-Asesoria de educacion financiera (19 oct presencial de 2 a 4 con
proteccion).

-Prevencion de enfermedades cardiovasculares
(20 oct de 2 a 4 presencial y 21 oct de 2 a 4 virtual).

-Manejo de la depresion (18 oct de 2 a 3 virtual).



Direccion Administrativa
y Financiera

SG-SST:
Se continuo con la implementacién de los Comités:

o COPASST: Comité Paritario de Seguridad y Salud en el
Trabajo:

o CCL: Comité de Convivencia Laboral

o Brigada de Emergencias

En le mes de diciembre se realiz6 el reporte de los Estandares
Minimos ante la ARL, obteniendo como puntaje 89%, eviden-
ciando una mejora en la implementaciéon en comparacién
con el resultado obtenido en el mes de mayo, donde el pun-
taje fue del 85%

Durante el mes de octubre se llevaron a cabo las actividades
de la semana de la salud, que pretendian brindar a los traba-
jadores espacios de prevencion de enfermedades y promo-
cién de los habitos de vida saludable.

o Sensibilizacion personalizada en torno a la preven-
cion de las enfermedades cardiovasculares :

Valoracién de optometria y odontologia
Valoracién nutricional

Charla habitos de vida saludable
Charla Salud Mental Conformacion Comités MAKAIA




Comunicaciones:

Durante el 2022, ejecutamos acciones en pro del reconoci-
miento de MAKAIA, realizamos actividades en linea al posi-
cionamiento entre los publicos de interés, articulamos
redes de divulgacion que apoyaron el cumplimiento de
nuestro objetivo tal y como expresa el Plan General de
comunicaciones. Ejecutamos de manera exitosa el plan de
comunicaciones de TICSO en sus dos versiones logrando un
alto numero de asistentes para los dos eventos.

Como aspectos destacados, resaltamos:

o Identidad corporativa: se actualizaron las presentaciones
institucionales asi como algunos brief requeridos de la
organizacion o de proyectos especificos.

o Comunicacion organizacional: se apoyo el area de gestiéon
humana con la divulgacion y promocion de actividades de
cultura organizacional, para lo cual se continu6 con la publi-
cacion de una cartelera y un boletin interno mensual.
Adicionalmente se desarrollé la intranet, con el fin de
consolidar este espacio como el nodo que reune la informa-
cion de interés interno de la organizacion.

o Contenidos e informacién: con el fin de socializar nuestro
impacto continuamos con la publicacién del boletin exter-
no mensual y la actualizacion del sitio web.

Comunicaciones

Acciones de promocion

Boletin

T —— 9 enviados

Boletin
externo 12 enviados

Crecimiento  Seguidores 2022
en 2022

.I'.‘ > 4% 8,011

> 4% 3,473

4
o) 24% 2575

v

o 2%
in 4 7,218

o> 35% 1490



Desarrollo de negocios,
alianzas y visibilidad

Desarrollo de nueva linea de negocio:

Bootcamp MAKAIA: Es una linea cada dia mas consolidada,
fruto de lo cual se ha convertido en una unidad de negocio
bajo la orientacién y direccién de la Direccidn Ejecutiva.
Para el afno 2023 se espera formar minimo 200 personas, de
las cuales el 80% seran financiadas por becas y se espera
que el 20% corresponda con pagos directos.

.~ Si suefas con un trabajo en el sector Tl
’. entrénate en nuestro

[y

“»{Bootcamp de programacién}
>y desarrollo web <

El programa cuenta actualmente con un equipo de trabajo
cohesionado de 9 personas vinculadas laboralmente y 4 por
prestacion de servicios. Ademas de tener procesos claros de
operacion, formacion y acompanamiento a los estudiantes.

Fecha lanzamiento: Abril de 2019.
Mas informacion: https://makaia.org/bootcamp-makaia/

Perspectivas

En el marco del desarrollo del programa se han identificado otras
oportunidades conexas relacionadas con la prestaciéon de servi-
cios de desarrollo tecnolégico, asi como de intermediacion y
colocacion laboral, los cuales se evaluaran en el afio 2023 para
definir suimplementacion.

Teniendo presente el nivel de madurez del bootcamp y con el fin de
transitar a la escisién del mismo como una nueva empresa, durante el
2023 los esfuerzos se concentraran en:

o Perfeccionamiento del proceso de formacion técnica incluyen-
do nuevas temdticas de formacién requeridas por el mercado.

o Construccién, puesta en marcha y validacion de la estrategia
comercial que permita captar ingresos de fuentes diferentes a
cooperacion, incluyendo los pagos directos.

o Desarrollo de la marca y estrategia comunicacional indepen-
diente de Makaia.

o Desarrollo y/o implementaciéon de plataformas tecnolégicas
que permitan escalar la operacién.



Desarrollo de negocios,
alianzas y visibilidad

Relacionamiento estratégico y desarrollo de negocio:

El proceso de control de contactos, propuestas y relacionamiento lo estamos realizando en SalesForce. El histérico de movi-
lizacién de recursos es el siguiente:

1.6_19 2.073 5117 4.221

2019 2020 2021 ~

Presentacidn de propuestas de cooperacién nacional, internacional y propuestas comerciales:

Durante el aflo 2022 se presentaron un total de 70 propuestas, de las cuales nos aprobaron 36, incrementando el porcentaje
de efectividad, logrando un 34% en convocatorias y un 63% en relacionamiento.

Este es el resumen de las oportunidades:

Convocatorias

2020
#Presentadas 16 26 22 29
#Ganadas 3 (19%) 4 (15%) 4 (18%) 10 (34%)
#Descartadas 2 (o} 5 (o}
#En evaluacion 1 1 (o} 1

Total $ Presentadas (MlIl) $17782 $8,544

Total $ Gnandas (MIl) $1,165 $1,21

Total Ganadas % 7% 14%




Desarrollo de negocios,
alianzas y visibilidad

Relacionamiento

#Presentadas 41 47 53 41
#Ganadas 21(51%) 21 (45%) 33(62%) 26 (63%)
#Descartadas (o) 8 7 2

#En evaluacion
Total $ Presentadas (Mll)
Total $ Gnandas (MIl)

Total Ganadas %




Desarrollo de negocios,

alianzas y visibilidad

Premios y reconocimientos
Premio buenas practicas sostenibles ODS 4, entregado por Pacto Global y la Cdmara de Comercio de Bogota.

Oportunidades de visibilidad
Participacion en eventos

Participamos en 28 eventos, 19 de ellos nacionales y 9 internacionales, en los cuales buscamos espacios de incidencia, participacion o desarrollo
de capacidades en los temas de interés para la Organizacidén y nuestros publicos de interés, si bien muchos eventos fueron virtuales, se recuperé

la dinamica de eventos presenciales.

Eventos en los que participéd MAKAIA como ponente 15 eventos 6 internacionales y 9 nacionales.

Virual Youth Summit Latinoamérica Proyectos en los que participd
ﬁmmmbmmmajmdcam MAKAIA
. la mfluencia que necesitan para orear cambios Socializaci
3 de Abril positves  duraderos en sus comunidades? Global sacon
Changemnakers. 8 de Fﬁngemasdeh—ﬁ-aaporbsaﬂgsreabeel
\Pawne: Catalina Escobar, Septiembre reconcciients busnas pracicas sostenibles ODS 4,
Facto Globaly Camara de Comercio de Bogota,
lobal Digital Development Forum Ponente: Cares Corzder
de Mavo Lighting Talk Wikinar Evertonirtual aleance naconal
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Desarrollo de negocios,
alianzas y visibilidad

Eventos en los que participé6 MAKAIA solo con fines de relacionamiento y/o académicos.
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Desarrollo de negocios,
alianzas y visibilidad

Participacion en redes de trabajo
Continuamos participando en las siguientes redes:

o TechSoup

o Federacion Antioquefia de ONG (FAONG): Estamos
asociados a la Federacién y actualmente participamos en la
Junta Directiva.

o Red Antioquena de Cooperacion Internacional:
Conformada por la Gobernacion de Antioquia, La ACI, el
Area Metropolitana del Valle de Aburra, Comfenalco, Com-
fama, el grupo de Universidades G8 y la La AFE.

o Colombia Cuida a Colombia: hacemos parte del
comité de aliados de la iniciativa

o0 GOYN: red de organizaciones que trabajan por emplear a
jovenes.

o Suma Social: proyecto de USAID para el fortalecimiento
de la sociedad civil, participamos en la mesa de transforma-
cion digital.

o Tech for Democracy Advisory Group: Red creada por
Globalt Fokus - https://globaltfokus.dk/da/

o Connect Hummanity: Participacion en el comité de
asesores globales - https://connecthumanity.fund/

o WEF - Digital Society working group: grupo dentro del
WEF que revisa temas de sociedad civil.

o Offline Internet. Grupo de trabajo liderado por la Universidad
de Arizona que convoca organizaciones que trabajan por promo-
ver acceso a internet a través de otros caneles, en entornos de
baja conectividad.

Crowdfunding

La estrategia de crowdfunding en Makaia se ha desarrollado por
medio de la plataforma Global Giving, a través de la cual se ha
logrado recaudar USD 149.697 en total desde el afio 2012 hasta
la fecha. En el afio 2022 se recaudaron USD 21.114.

Las donaciones recibidas por proyectos son:

o Formacién personas con discapacidad: USD 77,081
o Bootcam cédigo y programacién: USD 66.893

o Habilidades digitales USD 2,206

o Otros: USD 3.190

Donaciones anuales




Cumplimiento de normativa

Informamos al Consejo de Fundadores y a la Junta Directiva
que hemos dado estricto cumplimiento a las normas que
regulan:

Software: para su operacién y desarrollo del objeto social, la
Corporacion sélo utiliza software debidamente licenciado.

Ley de habeas data: la Corporacién cuenta con una politicay
procedimientos para proteger los datos personales, asi como
con las autorizaciones necesarias de tratamiento de la infor-
macién segun lo estipula la ley de habeas data.

Propiedad intelectual y derechos de autor: En cumplimiento
de lo establecido en la Ley 603 de 2008, se informa que la
utilizacion de obras literarias y artisticas por parte de Corpo-
racion MAKAIA, fue autorizada de manera previa y expresa
por sus autores o legitimos titulares y en el caso especifico
del software, la empresa cuenta con las respectivas licencias
y cumple con los requisitos alli establecidos.

Facturas emitidas por vendedores o proveedores: En cumpli-
miento de lo establecido en la Ley 1676 de 2016, articulo 87,
paragrafo 2°, “por la cual se promueve el acceso al crédito y se
dictan normas sobre garantias mobiliarias’, hacemos constar en
lo que corresponde a este informe, en el desarrollo de las relacio-
nes comerciales de la Corporacién, no se ha realizado ningun tipo
de acto que contrarie la libre competencia, particularmente no se
realizaron retenciones, ni se impidioé la libre circulacién de las
facturas de venta emitidas por los vendedores o los proveedores
contratados por la Corporacion.

Operacion con Administradores: Las operaciones realizadas
entre la Corporacion MAKAIA y sus administradores fueron las
propias de su vinculacién laboral y/o contratos de prestacién de
servicios.

Acontecimientos después del cierre del ejercicio: Después del
cierre del ejercicio del afio 2022, no ocurrieron hechos o aconte-
cimientos importantes o de relevancia que afecten los estados
financieros de la Corporacion.



Perspectivas de la entidad

Para el aflo 2023 esperamos continuar creciendo en nuestra
poblacién beneficiada y avanzando en las metas trazadas en
la estrategia 2022 - 2024. Para el préximo afio esperamos una
operacion mayor en las lineas con organizaciones sociales en
los temas de desinformacién y prevencion de la violencia de
género en entornos digitales.

En tal sentido, en nuestra linea de contribucién social tene-
mos pendiente avanzar en la validacién de las teorias de
cambio de la organizacion e implementar el sistema de
monitoreo y seguimiento que nos permita documentar su
cumplimiento.

Con el fin de poder crecer nuestro impacto como hemos defi-
nido, durante el 2023 avanzaremos en finalizar la reforma de
la plataforma Nodo Ka y definiremos la plataforma de e-lear-
ning que nos permita virtualizar nuestros procesos formati-
VOs.

Asi mismo, avanzaremos en la estructuracion metodoldgicay
pilotaje de una metodologia que prepare a los jévenes en
principios basicos de cédigo y programacién, para facilitar asi
su ingreso al bootcamp.

En relacién con las estrategias de crecimiento, trabajaremos
por la expansién en un mercado latinoamericano, asi como el
crecimiento de TICSO nuestro evento anual, y la estructura-
cién de al menos una nueva linea de negocio y realizar el
proceso de Spin Off del Bootcamp de Cédigo y programa-
cion.

Ademads, continuaremos trabajando en el fortalecimiento de la
cultura organizacional y la estrategia de fidelizacién y bienestar
del talento.

Anexo se detalla el plan de trabajo de la entidad para el ano 2023,
compuesto de lineas estratégicas, indicadores, proyectos a desa-
rrollar y el presupuesto de ingresos y egresos.
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